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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งน้ีมีจุดประสงคเพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิทยาลัย

ชุมชนแมฮองสอนกอนเรียนและหลังเรียนดวยการจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ และ 2) ศึกษาเจตคติของ

นักศึกษาวิทยาลัยชุมชนแมฮองสอนท่ีมีตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้ง

น้ี ไดแก นักศึกษาช้ันปท่ี 1 วิทยาลัยชุมชนแมฮองสอนท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 1 ในภาคการ

เรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 จํานวน 28 คน ไดมาดวยการสุมแบบกลุม เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แผนการจัดการเรียนรู

ทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ แบบทดสอบทักษะการฟงภาษาอังกฤษ แบบทดสอบการพูด

ภาษาอังกฤษ และแบบวัดเจตคติท่ีมีตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที ผลการวิจัยปรากฏวา 1) คะแนนเฉลี่ยทักษะฟง-พูดของนักศึกษา

หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 2) และนักศึกษามีเจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใช
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Abstract 

 

 The purposes of this research were to (1) compare listening-speaking skills of students before and 

after learning English language with the use of role-playing activities; and (2) study Mae Hong Son Community 

College students’ attitudes towards English language learning after learning English language with the use 

of role-playing activities. The research sample consisted of 2 8  first year students of Mae Hong Son 

Community College who enrolled in the English for Communication 1  Course during the first semester of 

the academic year 2020 , obtained by cluster sampling. The employed research instruments included 

learning management plans using role-playing activities, an English listening skill test, an English speaking 

skill test, and a questionnaire to assess the students’ attitudes towards English language learning with the 

use of role-playing activities. The data were analyzed by the mean, standard deviation, and t-test. The research 

findings revealed that (1 )  the post-learning mean score on listening-speaking skills of the students was 

higher than their pre-learning counterpart at the .05  level of statistical significance; and (2 )  the students’ 

post-learning attitudes towards English language learning with the use of role-playing activities was at a 

good level. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: Role-playing, Listening-speaking skills, Learning attitudes, Community college 

267 



 

 

การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งท่ี 11 

The 11th STOU National Research Conference 

 

บทนํา 

 ปจจุบันภาษาอังกฤษถูกนับวาเปนภาษาสากลท่ีใชเปนเครื่องมือในการติดตอสื่อสาร การเผยแพร เขาถึงและแสวงหา

ความรูท่ีเปนสากล การศึกษา การประกอบอาชีพ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การเรียนรูและสรางความเขาใจทางวัฒนธรรม

ซึ่งนําไปสูการกําหนดแนวทางการพัฒนา เยาวชน นักศึกษาและบัณฑิตในอนาคต ของกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป 

ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) ท่ีไดกลาวถึงความสําคัญและความจําเปนของการเรียนภาษาอังกฤษในระดับอุดมศึกษาวา

สถาบันอุดมศึกษาควรสนับสนุนการเพ่ิมประสิทธิภาพและความเขมขนในการเรียนรูดานภาษาและวัฒนธรรมของตางประเทศ

ใหแกนักศึกษา เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมและเปดโลกทัศนสําหรับบัณฑิตในยุคโลกาภิวัฒน (สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา, 2551, น. 1) ซึ่งสอดคลองกับเปาหมายการจัดการเรียนการสอนหลักสตูรอนุปรญิญาของวิทยาลัยชุมชน หมวดวิชา

ศึกษาท่ัวไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2561 รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 1 ท่ีกําหนดใหนักศึกษามีทักษะการฟง พูด อาน 

และเขียนภาษาอังกฤษ โดยเนนความรูดานคําศัพท สํานวน โครงสรางพ้ืนฐาน และวัฒนธรรมของเจาของภาษา เพ่ือใชในการ

ติดตอสื่อสารในชีวิตประจําวัน(หลักสูตรวิทยาลัยชุมชน, 2561, น. 5) 

 ในการเรียนภาษาอังกฤษ ทักษะท่ีสําคัญและตองเรียนรูกอนเปนทักษะพ้ืนฐานคือทักษะการฟง-พูด ซึ่งหากคํานึงถึง

ธรรมชาติของการรูภาษาแลว มนุษยเราจะเริ่มจากการรูภาษาจากทักษะการฟงและการพูดกอน โดยเริ่มจากการฟงคําหรือ

ประโยคภาษาอังกฤษใหเขาใจกอนจนกระท่ังเขาใจความหมายของคําหรือประโยคน้ันๆแลวจึงจดจําคําและประโยคเหลาน้ัน

เพ่ือนํามาใชในการพูดตอไป ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของอารีรักษ มีแจง (2558, น. 20 - 21) ท่ีกลาววาทักษะการฟงและการ

พูดมีความเช่ือมโยงและเสริมการเรียนรูซึ่งกันและกัน การฟงจะทําใหผูเรียนไดรับขอมูลทางภาษา เชนคําศัพท สํานวน 

โครงสรางไวยากรณ และความรูรอบตัวท่ีมีการใชจริง ซึ่งขอมูลท่ีไดจากการฟงจะถูกเก็บไวในสมองของผูเรียนและเปน

แหลงขอมูลท่ีสามารถนํามาใชในการพูดได ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูท่ีจะเลือกใชคําศัพท สํานวน โครงสรางไวยากรณในการ

สื่อความคิดของตนเอง ดังน้ันจะเห็นไดวาทักษะการฟง-พูดเปนทักษะบูรณาการท่ีสอดคลองกับธรรมชาติของการเรียนรูภาษา 

ซึ่งเริ่มตนจากทักษะการฟงจนไดรับขอมูลปอนเขาทางภาษา (Language input) ท่ีเพียงพอแลวจึงพัฒนาทักษะการพูดเปน

ลําดับถัดไป 

 จากประสบการณของผูวิจัยซึ่งรับผิดชอบการสอนภาษาอังกฤษในระดับอนุปริญญาใหกับนักศึกษาวิทยาลัยชุมชน

แมฮองสอนตั้งแตปการศึกษา 2557 พบวา นักศึกษาสวนใหญมีปญหาเชน นักศึกษาฟงภาษาอังกฤษไมเขาใจ พูดภาษาอังกฤษ

ไมได และขาดความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษ เน่ืองจากนักศึกษาสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมาเปน

เวลานาน อีกท้ังสภาพแวดลอมรอบตัว เชน การประกอบอาชีพและบริบททางสภาพแวดลอมไมเอ้ืออํานวยตอการใช

ภาษาอังกฤษ อีกท้ังมีโอกาสในการใชภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนอย จึงทําใหนักศึกษาหลงลืมการใชภาษาอังกฤษและ

ความรูดานภาษาอังกฤษท่ีเคยเรียนมา สงผลใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาไมอยูในระดับท่ีนาพึงพอใจ 

ประกอบกับเมื่อนักศึกษาตองกลับมาเรียนภาษาอังกฤษอีกครั้งในระดับอนุปริญญา นักศึกษาตองเริ่มเรียนรูภาษาอังกฤษตั้งแต

ระดับเริ่มตนใหมอีกครั้ง จึงทําใหนักศึกษาสวนมากปรับตัวในการเรียนรูภาษาอังกฤษใหมไมได สงผลใหขาดความมั่นใจในการ

ใชภาษาอังกฤษและมีเจตคติท่ีไมดีตอการเรียนภาษาอังกฤษ 

 จากสภาพปญหาดานทักษะการฟง-พูด ท่ีกลาวมาแลวขางตน ผูวิจัยจึงไดศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรูท่ีเหมาะสม

กับการพัฒนาทักษะดังกลาวพบวาการจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติซึ่งเปนกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีผูสอน

กําหนดสถานการณและบทบาทสมมุติท่ีใกลเคียงกับความเปนจริงโดยใหผูเรียนแสดงบทบาทสมมุติ การใชภาษาตามวัตถุประสงค 
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สถานการณ และบทบาทท่ีไดรับทําใหผูเรียนเกิดความเขาใจในการใชภาษาในสถานการณท่ีหลากหลาย ซึ่งอารีรักษ มีแจง 

(2558, น. 36) ไดใหความหมายของกิจกรรมบทบาทสมมุติไววาเปนกิจกรรมท่ีผูสอนสรางสถานการณและบทบาทสมมุติท่ี

ใกลเคียงกับความเปนจริงและใหผูเรียนแสดงบทบาทสมมุติท่ีไดรับตามวัตถุประสงคท่ีผูสอนกําหนดไว นอกจากน้ี Scarcella 

and Crookall (1990, อางถึงใน Haliza 2014, น. 141) ไดกลาววา กิจกรรมบทบาทสมมุติชวยให ผูเรียนรูภาษาท่ีสองไดโดย

ชวยใหผูเรียนสามารถรับขอมูลนําเขาทางภาษา (Comprehensible input) ไดจํานวนมากโดยรับรูภาษาผานการฟงและพูด

ผานการมีสวนรวมในกิจกรรมบทบาทสมมุติ และสงเสริมทัศนคติ ความตองการ และความรูสึกท่ีเปนบวกในการรับรูภาษา 

และท่ีสําคัญการจัดการเรียนการสอนดังกลาวยังเปนการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียน  ในแงของการชวยให

ผูเรียนไดฝกใชภาษาพูดในสถานการณท่ีหลากหลายและแตกตางกันผานสถานการณสมมุติท่ีผูสอนกําหนดให และชวยให

ผูเรียนไดฝกใชโครงสรางภาษา หนาท่ีของภาษา และคําศัพทท่ีจําเปนตอการสื่อสารในทุกสถานการณอยางมีความหมายและ

สอดคลองกับความเปนจริง (Qing, 2011, p. 38) นอกจากน้ี การจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ ยังชวยพัฒนา

ความคลองแคลวในการใชภาษาของผูเรียน และเพ่ิมแรงบันดาลใจในการเรียนภาษา (Fadilah, 2016, p. 215) Haliza (2014, 

p. 142) ไดกลาววา การทํากิจกรรมบทบาทสมมุติสนับสนุนใหผูเรียนไดทดลองและริเริ่มประดิษฐภาษาโดยการสราง

บรรยากาศท่ีสนับสนุนการมีสวนรวมทางการใชภาษาของผูเรียน ใหใชภาษาโดยปราศจากความกลัวและความเคอะเขิน  

ซึ่งทําใหผูเรียนมีความมั่นใจในตัวเองในการภาษาและมีแรงจูงใจในการเรียนมากข้ึน 

 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติผูวิจัยพบวา มีการนําวิธีการ

จัดการเรียนรูโดยใชการแสดงบทบาทสมมุติในการจัดการเรียนการสอนทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษ และศึกษาเจตคติท่ีมีตอ

การเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายถึงระดับอุดมศึกษา อาทิ พิศพิมล ช่ืนชม 

(2554, น. 56-57) ไดทําการศึกษาผลการพัฒนาทักษะการฟง-พูด ภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียน

นวมราชานุสรณ โดยใชบทบาทสมมติกับการสอนโดยปกติ ผลการวิจัยพบวา ทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปท่ี 4 ท่ีไดรับการสอนโดยใชบทบาทสมมติกับการสอนโดยปกติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ศันสนะ มูลทาดี (2558, น. 68-72) ไดทําการศึกษาการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 

ดวยวิธีแสดงบทบาทสมมุติ ผลการวิจัยพบวา นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีใชกิจกรรมบทบาทสมมุติในการพัฒนาทักษะการ

พูดภาษาอังกฤษมีทักษะทางการพูดภาษาอังกฤษกอนและหลังการทดลองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

ฐิติพงศ เหลืองสุวรรณ (2557, น. 46-48) ไดทําการศึกษาผลของการใชกิจกรรมบทบาทสมมติเพ่ือพัฒนาความสามารถดาน

การพูดภาษาอังกฤษและเจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมติ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 

โรงเรียนแมอายวิทยาคม จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษหลังการทดลองของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนแมอายวิทยาคมสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ

นักเรียนมีเจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมติอยูในระดับดี และเทพรัตน ผลาฤทธ์ิ (2556, น. 65-68)  

ไดทําการศึกษาการพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ ของนักศึกษา

วิทยาลัยชุมชน ผลการวิจัยพบวาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษหลังการทดลองของนักศึกษาวิทยาลัยชุมชนสูงกวากอน

การทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และเจตคติตอการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใชกิจกรรมบทบาท

สมมุติอยูในระดับคอนขางดี 
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 จากเหตุผลดังกลาวขางตนผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะนํากิจกรรมบทบาทสมมุติมาใชในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนา

ผลสัมฤทธ์ิทางทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของผูเรียนใหสูงข้ึนและเพ่ือพัฒนาเจตคติท่ีดีในการเรียนภาษาอังกฤษของผูเรียน 

 

วัตถุประสงค (และกรอบแนวคิด ถามี) 

 1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของนักศกึษาวิทยาลัยชุมชนแมฮองสอนกอนเรียน

และหลังเรียนดวยการจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ 

 2. เพ่ือศึกษาเจตคติท่ีมีตอการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิทยาลัยชุมชนแมฮองสอนหลังการจัดการเรียนรูโดย

ใชกิจกรรมบทบาทสมมุต ิ

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  ประชากร คือ นักศึกษาช้ันปท่ี 1 ของวิทยาลัยชุมชนแมฮองสอน 

  กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาวิทยาลัยชุมชนแมฮองสอน ท่ีกําลังศึกษาอยูในภาคการเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 

จํานวน 28 คน ซึ่งไดมาจากการสุมแบบกลุม (cluster random sampling) 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

  1. แผนการจัดการเรียนรูทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ จํานวน 7 แผน   

โดยแผนการจัดการเรียนรูท้ังหมดไดรับการประเมินความเหมาะสมจากผูเช่ียวชาญดานการสอนภาษาอังกฤษ ผลการประเมิน

พบวา แผนการจัดการเรียนรูท้ัง 7 แผน มีความเหมาะสมอยูในระดับมากและมากท่ีสุด 

  2. แบบทดสอบทักษะการฟงภาษาอังกฤษ โดยแบบทดสอบเปนรูปแบบปรนัย จํานวน 20 ขอ โดยเน้ือหาของ

แบบทดสอบประกอบดวย เรื่อง Greeting and Introducing Oneself, Asking and Giving Personal Information, Describing 

People, Talking about Free Time Activities, Telling Where the Place is, Asking and Giving Directions และ  Asking and 

Giving Advice ซึ่งแบบทดสอบทักษะการฟงภาษาอังกฤษไดรับการพิจารณาความตรงเชิงเน้ือหาจากผูเช่ียวชาญดานการสอน

ภาษาอังกฤษโดยใชดัชนีความสอดคลอง (index of item-objective congruence: IOC) ไดคาดัชนีความสอดคลองระหวาง 

0.66 – 1.00 รวมมีขอสอบท่ีอยูในเกณฑท้ังหมดจํานวน 20 ขอจากน้ันนําแบบทดสอบท่ีผานการตรวจสอบจากผูเช่ียวชาญ    

ไปทดสอบกับนักศึกษาช้ันปท่ี 1 ในภาคการเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 จํานวน 20 คน ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง เพ่ือหาความยาก

งาย คาอํานาจจําแนกและคาความเช่ือมั่นของแบบทดสอบโดยนําผลคะแนนจากแบบทดสอบปรนัยมาวิเคราะหเพ่ือหาคา

อํานาจจําแนก (r) และคาความยาก (p) ท้ังน้ีเกณฑการพิจารณาคาความยากงายของขอสอบท่ีดีอยูระหวาง 0.20 - 0.80  

และคาอํานาจจําแนกท่ีดี ควรมีคาตั้งแต 0.20 ข้ึนไป พบวา ขอสอบปรนัยประเภทตัวเลือก จํานวน 20 ขอ มีคาความยาก

ระหวาง 0.25 -0.75 และคาอํานาจจําแนกระหวาง 0.30 - 0.50 อยูในเกณฑท่ีกําหนดท้ัง 20 ขอ ท้ังน้ีเมื่อหาคาความเช่ือมั่น

ของขอสอบท้ังฉบับอยูท่ี 0.81 

  3. แบบทดสอบทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยแบบทดสอบแบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี ตอนท่ี 1 การสนทนา

ถาม-ตอบในเรื่องท่ัวๆ ไป จํานวน 6 ขอ ประกอบดวยเน้ือหาในเรื่อง Greeting and Introducing Oneself, Asking and Giving 

Personal Information และ Talking about Free Time Activities ตอนท่ี 2 การพูดตามสถานการณท่ีกําหนด จํานวน 4 ขอ 
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จากเน้ือหาในเรื่อง Asking and Giving Advice และตอนท่ี 3 การพูดบรรยายรูปภาพ จํานวน 2 รูป จากเน้ือหาในเรื่อง 

Describing People และ Asking and Giving Directions ซึ่งแบบทดสอบทักษะการพูดภาษาอังกฤษไดรับการพิจารณา

ความตรงเชิงเน้ือหาจากผูเช่ียวชาญดานการสอนภาษาอังกฤษ โดยใชดัชนีความสอดคลอง (index of item-objective 

congruence: IOC) ไดคาดัชนีความสอดคลอง เทากับ 1.00 ทุกขอ จากน้ันนําแบบทดสอบท่ีผานการตรวจสอบจาก

ผูเช่ียวชาญ ไปทดสอบกับนักศึกษาช้ันปท่ี 1 ในภาคการเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 จํานวน 20 คน ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง  

เพ่ือหาคาความเช่ือมั่นของเกณฑการใหคะแนนระหวางผูใหคะแนน (interrater reliability) พบวาคะแนนท่ีไดใกลเคียงกัน 

  4. แบบวัดเจตคติท่ีมีตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติจํานวน 13 ขอ ลักษณะของ

แบบวัดเจตคติเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) จํานวน 5 ระดับของลิเคิรท (Likert) โดยขอคําถามครอบคลุม

ในประเด็นเก่ียวกับเจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ 

 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

  1. แบบทดสอบทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษกอนและหลังเรียนนํามาหาคาเฉลี่ย (x�) คาสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D) และการทดสอบคาทีแบบไมเปนอิสระ (t-dependent) 

  2. แบบวัดเจตคติท่ีมีตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติหลังเรียนนํามารวมคะแนน

จากน้ันนํามาหาคาเฉลี่ย (x�) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) แลวนําไปแปลความหมายตามเกณฑท่ีกําหนดตามของ  

ลิเคิรท (Likert’s Method) (วรรณดี แสงประทีปทอง, 2559, น. 28) ดังน้ี 

  4.51 -5.00 หมายถึง เจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติในระดับมากท่ีสุด 

  3.51- 4.50 หมายถึง เจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติในระดับมาก 

  2.51- 3.50 หมายถึง เจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติในระดับปานกลาง 

  1.51- 2.50 หมายถึง เจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติในระดับนอย 

  1.00-1.50 หมายถึง เจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติในระดับนอยท่ีสุด 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  1. กอนการทดลอง ผูวิจัยทดสอบนักศึกษากอนเรียนโดยใชแบบทดสอบทักษะการฟงภาษาอังกฤษ โดยให

เวลา 1 ช่ัวโมง จากน้ันทําการวัดทักษะการพูดภาษาอังกฤษ โดยใชเวลา 10 นาที ตอ 1 คน 

  2. ดําเนินการทดลองโดยผูวิจัยดําเนินการสอนกลุมทดลองตามแผนการจัดการเรียนรูทักษะการฟง-พูด

ภาษาอังกฤษ โดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ จํานวน 7 แผน ใชเวลาสอน 18 ช่ัวโมง ในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 

ตามรายละเอียดดังน้ี 

  แผนการจัดการเรียนรูท่ี 1 Greeting and Introducing Oneself  

  แผนการจัดการเรียนรูท่ี 2 Asking and Giving Personal Information 

  แผนการจัดการเรียนรูท่ี 3 Describing People 

  แผนการจัดการเรียนรูท่ี 4 Talking about Free Time Activities 

  แผนการจัดการเรียนรูท่ี 5 Telling Where the Place is 

 แผนการจัดการเรียนรูท่ี 6 Asking and Giving Directions 

  แผนการจัดการเรียนรูท่ี 7 Asking and Giving Advice 
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  3. หลังจากจัดการสอนเสร็จสิ้น ผูวิจัยใหนักเรียนทําแบบทดสอบทักษะการฟงภาษาอังกฤษโดยใหเวลา 1 ช่ัวโมง 

และทําการวัดทักษะการพูดภาษาอังกฤษ โดยใชเวลา 10 นาที ตอ 1 คน 

  4. หลังจากจัดการสอนเสร็จสิ้น ผูวิจัยใหนักศึกษาทําแบบวัดเจตคติท่ีมีตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใช

กิจกรรมบทบาทสมมุติ จํานวน 13 ขอ 

  5. ผูวิจัยเก็บขอมูลเพ่ือนํามาวิเคราะหผลตอไป 

 

ผลการวิจัย 

 1. ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของนักศึกษากอนเรียนและหลังเรียนโดยใช

กิจกรรมบทบาทสมมุติผูวิจัยไดวิเคราะหคะแนนแบบทดสอบทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของนักศึกษากอนเรียนและหลัง

เรียนโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของนักศึกษากอนเรียนและหลังเรียนโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ  

(คะแนนเต็ม 44 คะแนน) 

 

การทดสอบ n (𝐱𝐱�) SD t Sig. 

กอนเรียน 28 19.50 4.67  

22.16* 

 

0.00     

หลังเรียน 28 27.50 4.19 

*p< 0.05 

 

 จากตารางท่ี 1 พบวา คาเฉลี่ยคะแนนทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของนักศึกษากอนเรียนโดยใชกิจกรรมบทบาท

สมมุติ มีคาเทากับ 19.50 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 4.67 สวนคาเฉลี่ยคะแนนทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาหลังเรียนมีคาเทากับ 27.50 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 4.19 แสดงใหเห็นวาคะแนนทดสอบหลังเรียนโดยใช

กิจกรรมบทบาทสมมุติ มีคะแนนสูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว 

 2. ผลการศึกษาเจตคติท่ีมีตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติของนักศึกษาหลังเรียนสามารถ

สรุปผลการวิเคราะหไดดังตารางท่ี 2  
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ตารางท่ี 2 ผลการศึกษาเจตคติท่ีมีตอการเรียนวิชาภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติของนักศึกษาหลังเรียน 

เปนรายประเด็น 

 

ความรูสึกหรือขอคิดเห็น คะแนนหลังเรียน 

(x�) S.D. การแปลผล 

1. กิจกรรมบทบาทสมมุติชวยพัฒนาทักษะทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษ 4.39 0.49 มาก 

2. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหลดความกังวลเก่ียวกับการฟง-พูดภาษาอังกฤษ 4.32 0.47 มาก 

3. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหเกิดความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษใน

สถานการณตางๆ 

4.28 0.46 มาก 

4. กิจกรรมบทบาทสมมุติชวยใหการเรยีนภาษาอังกฤษเปนเรื่องสนุก 4.21 0.68 มาก 

5. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจาสามารถเลือกใชคําศัพท สํานวน และ

โครงสรางประโยคท่ีเหมาะสมกับการสนทนาในสถานการณและบรบิทตางๆได 

4.21 0.49 มาก 

6. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจารูจักการใชกิริยาทาทางประกอบการพูด

ภาษาอังกฤษไดอยางเหมาะสม 

4.21 0.63 มาก 

7. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจาสนใจท่ีจะคนควาหาความรูเพ่ิมเติมในการ

เรียนภาษาอังกฤษ 

4.39 0.56 มาก 

8. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจามีความกระตือรือรนในการเรยีน

ภาษาอังกฤษ 

4.35 0.48 มาก 

9. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจาไดฝกทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษมาก

ข้ึน 

4.32 0.47 มาก 

10. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจามีความกลาแสดงออกในการพูด

ภาษาอังกฤษ 

4.42 0.50 มาก 

11. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจาสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจําวันไดจริง 

4.17 0.47 มาก 

12. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจาสามารถสนทนาภาษาอังกฤษไดอยาง

คลองแคลว 

4.25 0.58 มาก 

13. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจาอยากมสีวนรวมในการเรยีน

ภาษาอังกฤษมากข้ึน 

4.39 0.62 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.30 0.53 มาก 
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 จากตารางท่ี 2 พบวา นักศึกษามีเจตคติตอการเรียนวิชาภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติอยูในระดับมาก

โดยมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 4.30 และมีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.53 และเมื่อพิจารณาเปนรายประเด็นก็พบวานักเรียนเจตคติตอ

การเรียนวิชาภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติอยูในระดับมากเชนเดียวกัน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 งานวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติท่ีมีตอผลสัมฤทธ์ิทางทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษ

และเจตคติตอการเรียนของนักศึกษาวิทยาลัยชุมชนแมฮองสอนมีประเด็นท่ีนาสนใจสามารถนํามาอภิปรายได ดังน้ี 

 1.จากผลการวิจัย พบวา การจัดการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ สามารถพัฒนาทักษะการฟง-พูด

ภาษาอังกฤษใหสูงข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ Rahimy (2012) Krebt (2017) 

Juvrianto (2018) และ Neupane (2019) ท่ีนําแนวคิดดังกลาวไปใชในการสอนฟง-พูดภาษาอังกฤษและไดผลการวิจัยเปนไป

ตามสมมุตฐิานท่ีตั้งไวซึ่งอาจมีสาเหตุจากกิจกรรมท่ีใชในการฝกฝนทักษะการฟง-พูด เปนกิจกรรมท่ีมีความใกลตัวผูเรียน ทําให

ผูเรียนเกิดความสนใจและชวยในการจดจําการใชภาษาอังกฤษของผูเรียน โดยผูวิจัยไดออกแบบกิจกรรมท่ีใชในการฝกฝน

ทักษะการฟง-พูดในแตละข้ันตอนใหมีบริบทท่ีใกลตัวผูเรียนมากท่ีสุด เชน การออกแบบสถานการณในกิจกรรมบทบาทสมมตุท่ีิ

กําหนดใหผูเรียนถามและบอกทางไปสถานท่ีตางๆ ในจังหวัดแมฮองสอน ซึ่งเปนสถานท่ีท่ีมีอยูจริงในจังหวัดแมฮองสอนและ

เปนสถานท่ีท่ีผูเรียนรูจัก และข้ันตอนการจัดการเรียนรูมีความนาสนใจและมีกิจกรรมท่ีชวยฝกฝนทักษะการฟง-พูดท่ี

หลากหลายและมีบริบทท่ีใกลเคียงกับความเปนจริง โดยผูวิจัยใชข้ันตอนการสอน 3 ข้ันตอน ดังน้ี (อารีรักษ มีแจง, 2558, น. 34-35)  

ในข้ันตอนท่ี 1 ข้ันกอนการพูด (pre-speaking stage) เปนการเตรียมความพรอมและสรางแรงจูงใจในการเรียนของผูเรียน 

โดยการใหขอมูลเก่ียวกับคําศัพท สํานวน โครงสรางประโยค การออกเสียงคําและประโยค ความรูดานสังคมและวัฒนธรรม 

และระดับความเปนทางการของบทสนทนา ซึ่งผูสอนจะทําการทบทวนความรูเดิมของผูเรียน โดยใหผูเรียนดูบัตรภาพคําศัพท

แลวทายคําศัพทจากบัตรภาพ หรือสอบถามเก่ียวกับคําศัพทและสํานวนท่ีผูเรียนเคยเรียนมากอน จากน้ันผูสอนนําเสนอ

คําศัพท สํานวนและโครงสรางประโยคใหมใหแกผูเรียน ซึ่งผูวิจัยไดเลือกคําศัพทท่ีตรงกับสิ่งท่ีผูเรียนพบเจอในชีวิตจริง เชน 

คําศัพทเก่ียวกับสถานท่ีตางๆในจังหวัดแมฮองสอน แลวจึงใหผูเรียนทําใบงานเพ่ือตรวจสอบความเขาใจในบทเรียน สําหรับ

ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันปฏิบัติการพูด (while-speaking stage) เปนข้ันตอนท่ีใหผูเรียนฟงบทสนทนาของบทเรียน วิเคราะหหรือตอบ

คําถามจากบทสนทนา ฝกออกเสียงบทสนทนาตามซีดี วีดิทัศน หรือตามผูสอน และทํากิจกรรมเพ่ือฝกความคลองแคลวในการ

สนทนาในรูปแบบตางๆ เชน กิจกรรมชองวางขอมูล การสัมภาษณ และการเลือกบทสนทนาเพ่ือแสดงบทบาทสมมุติ โดยผูวิจยั

ไดออกแบบเน้ือหาในกิจกรรมใหมีบริบทท่ีใกลเคียงกับความเปนจริงท่ีผูเรียนประสบมากท่ีสุด สุดทายข้ันตอนท่ี 3 ข้ันหลังการ

พูด (post-speaking stage) เปนข้ันตอนท่ีผูสอนกําหนดสถานการณสมมุติใหกับผูเรียน เพ่ือใหผูเรียนรวมกันแตงบทสนทนา

พรอมท้ังแสดงบทบาทสมมุติ โดยผูสอนและผูเรียนจะรวมกันประเมินการพูด ใหขอมูลปอนกลับและสรุปเน้ือหาของบทเรียน

ในประเด็นตางๆ จากการสังเกตของผูวิจัยในขณะท่ีผูเรียนทํากิจกรรมในแตละข้ันตอน พบวาในชวงแรกท่ีผูเรียนทํากิจกรรม 

ผูเรียนรูสึกมีความกังวลในการฟง-พูดภาษาอังกฤษของตนเล็กนอย เน่ืองจากผูเรียนรูสึกวากิจกรรมท่ีไดทําในแตละข้ันตอนเปน

สิ่งท่ีแปลกใหมในความรูสึกของผูเรียนซึ่งทําใหผูเรียนรูสึกไมคอยมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษ แตหลังจากท่ีผูเรียนผานการทํา

กิจกรรมมาพอสมควรแลวผูเรยีนรูสกึเกิดความมั่นใจในการฟง-พูดภาษาอังกฤษมากยิ่งข้ึน ซึ่งสังเกตไดจากการท่ีผูเรียนสามารถ

จับประเด็นในการฟงไดมากข้ึนและเขาใจในเน้ือหาท่ีตนไดฟง และในสวนของการพูด ผูเรียนสามารถพูดไดคลองแคลวและพูด
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ไดตรงตามวัตถุประสงคท่ีตองการจะสื่อสารมากข้ึน จากข้ันตอนการจัดการเรียนรูดังกลาว จะเห็นไดวาการจัดการเรียนรูโดยใช

กิจกรรมบทบาทสมมุติมีกิจกรรมท่ีชวยฝกฝนทักษะการฟง-พูดของผูเรียนท่ีหลากหลายในทุกข้ันตอน โดยเฉพาะข้ันหลังการพูด 

ซึ่งเนนใหผูเรียนแตงบทสนทนาตามบัตรคําสั่งสถานการณสมมุติท่ีถูกออกแบบใหมีใกลเคียงกับความเปนจริง มีความสอดคลอง

กับบริบท ความสนใจ และสถานการณท่ีผูเรียนประสบในชีวิตจริงมากท่ีสุด ซึ่งทําใหผูเรียนเกิดความสนใจและสามารถจดจํา

รูปแบบการใชภาษาในสถานการณตางๆไดจริง 

 2. จากผลการวิจัยท่ีพบวา นักศึกษามีเจตคติตอการเรยีนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติหลังเรียนอยูใน

ระดับมาก โดยอาจมีสาเหตุจากการจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ ชวยสรางความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษ

ของผูเรียน เน่ืองจากผูเรียนไดทดลองใชภาษาท่ีไดเรียนมาในบรรยากาศท่ีสนับสนุนการใชภาษา เชนการใหผูเรียนไดจับคู

ทดลองแตงบทสนทนาตามสถานการณสมมุติท่ีไดรับและแสดงบทบาทสมมุติน้ัน โดยผูเรียนสามารถทดลองใชภาษาท่ีไดเรียน

มาอยางเสรี ซึ่งสนับสนุนใหผูเรียนกลาใชภาษาโดยปราศจากความกลัวท่ีจะใชภาษาผิด สงผลใหผูเรียนมีความมั่นใจในการใช

ภาษามากข้ึน ผูเรียนจึงมีเจตคติท่ีดีตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ สอดคลองกับ Haliza (2014) และ 

Souhila (2006) ไดกลาวไววา การทํากิจกรรมบทบาทสมมุติจะสนับสนุนใหผูเรียนไดทดลองและริเริ่มประดิษฐภาษาดวย

บรรยากาศท่ีสนับสนุนการมีสวนรวมในการใชภาษาของผูเรียนใหผูเรียนสามารถใชภาษาไดโดยปราศจากความเคอะเขินและ

ชวยใหผูเรียนเกิดความกระตอืรือรนในการเรียนภาษาอังกฤษ เน่ืองจากผูเรียนไดฝกใชภาษาในสถานการณสมมุติท่ีถูกออกแบบ

มาใหมีความใกลเคียงกับความเปนจริงท่ีผูเรยีนสามารถพบเจอสถานการณน้ันไดในชีวิตจริง อีกท้ังยังเปนสถานการณท่ีอยูใน

ความสนใจของผูเรียน ทําใหผูเรียนเกิดความสนใจและเกิดความรูสึกรวมในการแตงบทสนทนาและแสดงบทบาทสมมุติตาม

สถานการณท่ีไดรับ จากการสังเกตของผูวิจัยพบวา ทุกครั้งท่ีใหผูเรียนเลือกบัตรคําสั่งสถานการณสมมุติ ผูเรียนจะมีความรูสึก

ตื่นเตน และกระตือรือรนเก่ียวกับสถานการณบทบาทสมมุติของแตละบทเรียน เน่ืองจากในแตละบทเรียนสถานการณสมมุติ

จะมีความแตกตางกันออกไป และผูเรียนจะมีความรูสึกสนุกสนานในการไดทดลองแตงประโยคสนทนาและแสดงบทบาท

สมมุติในสถานการณตางๆ สอดคลองกับ Ma (2018, p. 328) ท่ีกลาววา กิจกรรมบทบาทสมมุติชวยกระตุนความสนใจของ

ผูเรียนและบรรยากาศในช้ันเรียน เน่ืองจากสถานการณในกิจกรรมบทบาทสมมุติเปนสถานการณท่ีเราสามารถพบเจอไดใน

ชีวิตจริง ทําใหผูเรียนสามารถนําความรูท่ีไดเรียนมาใชในการปฏิบัติไดผานการมีสวนรวมในการแสดงบทบาทสมมุติ ซึ่งทําให

ผูเรียนสามารถแสดงออกไดอยางเต็มท่ีและมีความกระตือรือรนในการเรียนภาษาอังกฤษ 

 

ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 1.1 ผูสอนตองยึดผูเรียนเปนสําคัญ ตั้งแตการเขียนแผนการจัดการเรียนรูและการออกแบบสถานการณสมมุติใน

บัตรคําสั่งสถานการณสมมุติ โดยการเขียนแผนการจัดการเรียนรูตองมีเน้ือหาท่ีตรงตามวัตถุประสงคของบทเรียน การเลือก

คําศัพท วลี ประโยค และบทสนทนาท่ีเหมาะสมกับระดับความรูความสามารถของผูเรียน และในสวนของการออกแบบ

สถานการณสมมุติน้ัน ผูสอนตองกําหนดสถานการณสมมุติท่ีมีความใกลเคียงกับสถานการณท่ีผูเรียนมักประสบในชีวิตจริง  

และเปนสถานการณท่ีอยูในความสนใจของผูเรียนเพราะจะชวยใหผูเรียนเกิดความสนใจและเกิดความรูสึกรวมในการแตงบท

สนทนาและการแสดงบทบาทสมมุต ิ
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 1.2 ผูสอนตองจัดกิจกรรมเพ่ือฝกฝนทักษะการฟง-พูดของผูเรียนในแตละข้ันตอนใหมีความหลากหลายและ

นาสนใจเพ่ือฝกความคลองแคลวในการใชภาษาของผูเรียนกอนทํากิจกรรมบทบาทสมมุติ ซึ่งจะชวยใหผูเรียนมีความมั่นใจใน

การใชภาษาเมื่อทํากิจกรรมบทบาทสมมุติมากข้ึน 

 1.3 ผูสอนควรมีความยืดหยุนดานเวลาในการใหผูเรียนทํากิจกรรมในแตละข้ันตอน ซึ่งผูสอนควรเผื่อเวลาในการ

ทํากิจกรรมใหผูเรียนตามความเหมาะสมของเน้ือหาในแผนการจัดการเรียนรู โดยอาจใชเวลาเพ่ิมข้ึนจากท่ีผูวิจัยไดกําหนดไว 

เพราะจะชวยใหผูเรียนมีเวลาในการฝกฝนทักษะการฟง-พูดอยางคอยเปนคอยไปและลดความกดดันในการทํากิจกรรม 

 1.4 ผูสอนควรเสริมแรงและใหกําลังใจผูเรียนในระหวางท่ีผูเรียนทํากิจกรรมในแตละข้ันตอนตลอดการจัดการ

เรียนรู เน่ืองจากการจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติคอนขางเปนสิ่งท่ีแปลกใหมสําหรับผูเรียนจึงอาจทําใหผูเรียน

เกิดความกังวลและรูสึกไมมั่นใจในการทํากิจกรรมในแตละข้ันตอน ดังน้ันผูสอนควรใหกําลังใจผูเรียนหากผูเรียนยังไมมั่นใจใน

การฝกทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของตนเอง และควรชมเชยผูเรียนเมื่อผูเรียนมีทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษท่ีพัฒนาข้ึน 

ซึ่งจะชวยใหผูเรียนเกิดกําลังใจและมีความมั่นใจในการทํากิจกรรมเพ่ือฝกทักษะการฟง-พูดในแตละข้ันตอน 

 1.5 ผูสอนไมควรแกไขการใชภาษาเมื่อผูเรียนใชภาษาผิดทันที เน่ืองจากจะทําใหผูเรียนเสียความมั่นใจในการใช

ภาษาได ผูสอนควรใหคําแนะนําและแกไขการใชภาษาของผูเรียนหลังจากท่ีผูเรียนทํากิจกรรมเสร็จสิ้น 

 1.6 การศึกษาเจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติหลังเรียน ควรออกแบบแบบวัดเจต

คติท่ีมีขอคําถามปลายเปดมากกวาขอคําถามปลายปด และใชการสัมภาษณความคิดเห็นประกอบดวย เพราะจะชวยเพ่ิมความ

นาเช่ือถือในการศึกษาเจตคติ 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 2.1 ควรศึกษาเรื่องการใชภาษากาย (body language) และการสื่อความหมายท่ีไมใชคําพูดดวยเสียง (paralanguage) 

กับการพัฒนาทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติเพ่ิมเติม 
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