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 การวิจัยครั้งน้ีมีจุดประสงคเพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิทยาลัย

ชุมชนแมฮองสอนกอนเรียนและหลังเรียนดวยการจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ และ 2) ศึกษาเจตคติของ

นักศึกษาวิทยาลัยชุมชนแมฮองสอนท่ีมีตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้ง

น้ี ไดแก นักศึกษาช้ันปท่ี 1 วิทยาลัยชุมชนแมฮองสอนท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 1 ในภาคการ

เรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 จํานวน 28 คน ไดมาดวยการสุมแบบกลุม เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แผนการจัดการเรียนรู

ทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ แบบทดสอบทักษะการฟงภาษาอังกฤษ แบบทดสอบการพูด

ภาษาอังกฤษ และแบบวัดเจตคติท่ีมีตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที ผลการวิจัยปรากฏวา 1) คะแนนเฉลี่ยทักษะฟง-พูดของนักศึกษา

หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 2) และนักศึกษามีเจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใช

กิจกรรมบทบาทสมมุติอยูในระดับมาก 

 

 

 

 

 

 

 

 

คําสําคัญ การสอนภาษาอังกฤษ กิจกรรมบทบาทสมมุต ิทักษะฟง-พูด เจตคติตอการเรียน วิทยาลัยชุมชน 

1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต (หลักสูตรและการสอน) มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช aekbhavee.k@gmail.com 

2 รองศาสตราจารย ดร.ประจาํสาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช areerugm@hotmail.com 

3 รองศาสตราจารย ดร.ประจาํสาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราชsita_1383@hotmail.com 

O-SS 019 

266 

                                                           



 

 

การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งท่ี 11 

The 11th STOU National Research Conference 

 

Abstract 

 

 The purposes of this research were to (1) compare listening-speaking skills of students before and 

after learning English language with the use of role-playing activities; and (2) study Mae Hong Son Community 

College students’ attitudes towards English language learning after learning English language with the use 

of role-playing activities. The research sample consisted of 2 8  first year students of Mae Hong Son 

Community College who enrolled in the English for Communication 1  Course during the first semester of 

the academic year 2020 , obtained by cluster sampling. The employed research instruments included 

learning management plans using role-playing activities, an English listening skill test, an English speaking 

skill test, and a questionnaire to assess the students’ attitudes towards English language learning with the 

use of role-playing activities. The data were analyzed by the mean, standard deviation, and t-test. The research 

findings revealed that (1 )  the post-learning mean score on listening-speaking skills of the students was 

higher than their pre-learning counterpart at the .05  level of statistical significance; and (2 )  the students’ 

post-learning attitudes towards English language learning with the use of role-playing activities was at a 

good level. 
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บทนํา 

 ปจจุบันภาษาอังกฤษถูกนับวาเปนภาษาสากลท่ีใชเปนเครื่องมือในการติดตอสื่อสาร การเผยแพร เขาถึงและแสวงหา

ความรูท่ีเปนสากล การศึกษา การประกอบอาชีพ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การเรียนรูและสรางความเขาใจทางวัฒนธรรม

ซึ่งนําไปสูการกําหนดแนวทางการพัฒนา เยาวชน นักศึกษาและบัณฑิตในอนาคต ของกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป 

ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) ท่ีไดกลาวถึงความสําคัญและความจําเปนของการเรียนภาษาอังกฤษในระดับอุดมศึกษาวา

สถาบันอุดมศึกษาควรสนับสนุนการเพ่ิมประสิทธิภาพและความเขมขนในการเรียนรูดานภาษาและวัฒนธรรมของตางประเทศ

ใหแกนักศึกษา เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมและเปดโลกทัศนสําหรับบัณฑิตในยุคโลกาภิวัฒน (สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา, 2551, น. 1) ซึ่งสอดคลองกับเปาหมายการจัดการเรียนการสอนหลักสตูรอนุปรญิญาของวิทยาลัยชุมชน หมวดวิชา

ศึกษาท่ัวไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2561 รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 1 ท่ีกําหนดใหนักศึกษามีทักษะการฟง พูด อาน 

และเขียนภาษาอังกฤษ โดยเนนความรูดานคําศัพท สํานวน โครงสรางพ้ืนฐาน และวัฒนธรรมของเจาของภาษา เพ่ือใชในการ

ติดตอสื่อสารในชีวิตประจําวัน(หลักสูตรวิทยาลัยชุมชน, 2561, น. 5) 

 ในการเรียนภาษาอังกฤษ ทักษะท่ีสําคัญและตองเรียนรูกอนเปนทักษะพ้ืนฐานคือทักษะการฟง-พูด ซึ่งหากคํานึงถึง

ธรรมชาติของการรูภาษาแลว มนุษยเราจะเริ่มจากการรูภาษาจากทักษะการฟงและการพูดกอน โดยเริ่มจากการฟงคําหรือ

ประโยคภาษาอังกฤษใหเขาใจกอนจนกระท่ังเขาใจความหมายของคําหรือประโยคน้ันๆแลวจึงจดจําคําและประโยคเหลาน้ัน

เพ่ือนํามาใชในการพูดตอไป ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของอารีรักษ มีแจง (2558, น. 20 - 21) ท่ีกลาววาทักษะการฟงและการ

พูดมีความเช่ือมโยงและเสริมการเรียนรูซึ่งกันและกัน การฟงจะทําใหผูเรียนไดรับขอมูลทางภาษา เชนคําศัพท สํานวน 

โครงสรางไวยากรณ และความรูรอบตัวท่ีมีการใชจริง ซึ่งขอมูลท่ีไดจากการฟงจะถูกเก็บไวในสมองของผูเรียนและเปน

แหลงขอมูลท่ีสามารถนํามาใชในการพูดได ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูท่ีจะเลือกใชคําศัพท สํานวน โครงสรางไวยากรณในการ

สื่อความคิดของตนเอง ดังน้ันจะเห็นไดวาทักษะการฟง-พูดเปนทักษะบูรณาการท่ีสอดคลองกับธรรมชาติของการเรียนรูภาษา 

ซึ่งเริ่มตนจากทักษะการฟงจนไดรับขอมูลปอนเขาทางภาษา (Language input) ท่ีเพียงพอแลวจึงพัฒนาทักษะการพูดเปน

ลําดับถัดไป 

 จากประสบการณของผูวิจัยซึ่งรับผิดชอบการสอนภาษาอังกฤษในระดับอนุปริญญาใหกับนักศึกษาวิทยาลัยชุมชน

แมฮองสอนตั้งแตปการศึกษา 2557 พบวา นักศึกษาสวนใหญมีปญหาเชน นักศึกษาฟงภาษาอังกฤษไมเขาใจ พูดภาษาอังกฤษ

ไมได และขาดความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษ เน่ืองจากนักศึกษาสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมาเปน

เวลานาน อีกท้ังสภาพแวดลอมรอบตัว เชน การประกอบอาชีพและบริบททางสภาพแวดลอมไมเอ้ืออํานวยตอการใช

ภาษาอังกฤษ อีกท้ังมีโอกาสในการใชภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนอย จึงทําใหนักศึกษาหลงลืมการใชภาษาอังกฤษและ

ความรูดานภาษาอังกฤษท่ีเคยเรียนมา สงผลใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาไมอยูในระดับท่ีนาพึงพอใจ 

ประกอบกับเมื่อนักศึกษาตองกลับมาเรียนภาษาอังกฤษอีกครั้งในระดับอนุปริญญา นักศึกษาตองเริ่มเรียนรูภาษาอังกฤษตั้งแต

ระดับเริ่มตนใหมอีกครั้ง จึงทําใหนักศึกษาสวนมากปรับตัวในการเรียนรูภาษาอังกฤษใหมไมได สงผลใหขาดความมั่นใจในการ

ใชภาษาอังกฤษและมีเจตคติท่ีไมดีตอการเรียนภาษาอังกฤษ 

 จากสภาพปญหาดานทักษะการฟง-พูด ท่ีกลาวมาแลวขางตน ผูวิจัยจึงไดศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรูท่ีเหมาะสม

กับการพัฒนาทักษะดังกลาวพบวาการจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติซึ่งเปนกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีผูสอน

กําหนดสถานการณและบทบาทสมมุติท่ีใกลเคียงกับความเปนจริงโดยใหผูเรียนแสดงบทบาทสมมุติ การใชภาษาตามวัตถุประสงค 
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สถานการณ และบทบาทท่ีไดรับทําใหผูเรียนเกิดความเขาใจในการใชภาษาในสถานการณท่ีหลากหลาย ซึ่งอารีรักษ มีแจง 

(2558, น. 36) ไดใหความหมายของกิจกรรมบทบาทสมมุติไววาเปนกิจกรรมท่ีผูสอนสรางสถานการณและบทบาทสมมุติท่ี

ใกลเคียงกับความเปนจริงและใหผูเรียนแสดงบทบาทสมมุติท่ีไดรับตามวัตถุประสงคท่ีผูสอนกําหนดไว นอกจากน้ี Scarcella 

and Crookall (1990, อางถึงใน Haliza 2014, น. 141) ไดกลาววา กิจกรรมบทบาทสมมุติชวยให ผูเรียนรูภาษาท่ีสองไดโดย

ชวยใหผูเรียนสามารถรับขอมูลนําเขาทางภาษา (Comprehensible input) ไดจํานวนมากโดยรับรูภาษาผานการฟงและพูด

ผานการมีสวนรวมในกิจกรรมบทบาทสมมุติ และสงเสริมทัศนคติ ความตองการ และความรูสึกท่ีเปนบวกในการรับรูภาษา 

และท่ีสําคัญการจัดการเรียนการสอนดังกลาวยังเปนการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียน  ในแงของการชวยให

ผูเรียนไดฝกใชภาษาพูดในสถานการณท่ีหลากหลายและแตกตางกันผานสถานการณสมมุติท่ีผูสอนกําหนดให และชวยให

ผูเรียนไดฝกใชโครงสรางภาษา หนาท่ีของภาษา และคําศัพทท่ีจําเปนตอการสื่อสารในทุกสถานการณอยางมีความหมายและ

สอดคลองกับความเปนจริง (Qing, 2011, p. 38) นอกจากน้ี การจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ ยังชวยพัฒนา

ความคลองแคลวในการใชภาษาของผูเรียน และเพ่ิมแรงบันดาลใจในการเรียนภาษา (Fadilah, 2016, p. 215) Haliza (2014, 

p. 142) ไดกลาววา การทํากิจกรรมบทบาทสมมุติสนับสนุนใหผูเรียนไดทดลองและริเริ่มประดิษฐภาษาโดยการสราง

บรรยากาศท่ีสนับสนุนการมีสวนรวมทางการใชภาษาของผูเรียน ใหใชภาษาโดยปราศจากความกลัวและความเคอะเขิน  

ซึ่งทําใหผูเรียนมีความมั่นใจในตัวเองในการภาษาและมีแรงจูงใจในการเรียนมากข้ึน 

 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติผูวิจัยพบวา มีการนําวิธีการ

จัดการเรียนรูโดยใชการแสดงบทบาทสมมุติในการจัดการเรียนการสอนทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษ และศึกษาเจตคติท่ีมีตอ

การเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายถึงระดับอุดมศึกษา อาทิ พิศพิมล ช่ืนชม 

(2554, น. 56-57) ไดทําการศึกษาผลการพัฒนาทักษะการฟง-พูด ภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียน

นวมราชานุสรณ โดยใชบทบาทสมมติกับการสอนโดยปกติ ผลการวิจัยพบวา ทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปท่ี 4 ท่ีไดรับการสอนโดยใชบทบาทสมมติกับการสอนโดยปกติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ศันสนะ มูลทาดี (2558, น. 68-72) ไดทําการศึกษาการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 

ดวยวิธีแสดงบทบาทสมมุติ ผลการวิจัยพบวา นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีใชกิจกรรมบทบาทสมมุติในการพัฒนาทักษะการ

พูดภาษาอังกฤษมีทักษะทางการพูดภาษาอังกฤษกอนและหลังการทดลองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

ฐิติพงศ เหลืองสุวรรณ (2557, น. 46-48) ไดทําการศึกษาผลของการใชกิจกรรมบทบาทสมมติเพ่ือพัฒนาความสามารถดาน

การพูดภาษาอังกฤษและเจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมติ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 

โรงเรียนแมอายวิทยาคม จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษหลังการทดลองของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนแมอายวิทยาคมสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ

นักเรียนมีเจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมติอยูในระดับดี และเทพรัตน ผลาฤทธ์ิ (2556, น. 65-68)  

ไดทําการศึกษาการพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ ของนักศึกษา

วิทยาลัยชุมชน ผลการวิจัยพบวาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษหลังการทดลองของนักศึกษาวิทยาลัยชุมชนสูงกวากอน

การทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และเจตคติตอการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใชกิจกรรมบทบาท

สมมุติอยูในระดับคอนขางดี 
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 จากเหตุผลดังกลาวขางตนผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะนํากิจกรรมบทบาทสมมุติมาใชในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนา

ผลสัมฤทธ์ิทางทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของผูเรียนใหสูงข้ึนและเพ่ือพัฒนาเจตคติท่ีดีในการเรียนภาษาอังกฤษของผูเรียน 

 

วัตถุประสงค (และกรอบแนวคิด ถามี) 

 1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของนักศกึษาวิทยาลัยชุมชนแมฮองสอนกอนเรียน

และหลังเรียนดวยการจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ 

 2. เพ่ือศึกษาเจตคติท่ีมีตอการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิทยาลัยชุมชนแมฮองสอนหลังการจัดการเรียนรูโดย

ใชกิจกรรมบทบาทสมมุต ิ

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  ประชากร คือ นักศึกษาช้ันปท่ี 1 ของวิทยาลัยชุมชนแมฮองสอน 

  กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาวิทยาลัยชุมชนแมฮองสอน ท่ีกําลังศึกษาอยูในภาคการเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 

จํานวน 28 คน ซึ่งไดมาจากการสุมแบบกลุม (cluster random sampling) 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

  1. แผนการจัดการเรียนรูทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ จํานวน 7 แผน   

โดยแผนการจัดการเรียนรูท้ังหมดไดรับการประเมินความเหมาะสมจากผูเช่ียวชาญดานการสอนภาษาอังกฤษ ผลการประเมิน

พบวา แผนการจัดการเรียนรูท้ัง 7 แผน มีความเหมาะสมอยูในระดับมากและมากท่ีสุด 

  2. แบบทดสอบทักษะการฟงภาษาอังกฤษ โดยแบบทดสอบเปนรูปแบบปรนัย จํานวน 20 ขอ โดยเน้ือหาของ

แบบทดสอบประกอบดวย เรื่อง Greeting and Introducing Oneself, Asking and Giving Personal Information, Describing 

People, Talking about Free Time Activities, Telling Where the Place is, Asking and Giving Directions และ  Asking and 

Giving Advice ซึ่งแบบทดสอบทักษะการฟงภาษาอังกฤษไดรับการพิจารณาความตรงเชิงเน้ือหาจากผูเช่ียวชาญดานการสอน

ภาษาอังกฤษโดยใชดัชนีความสอดคลอง (index of item-objective congruence: IOC) ไดคาดัชนีความสอดคลองระหวาง 

0.66 – 1.00 รวมมีขอสอบท่ีอยูในเกณฑท้ังหมดจํานวน 20 ขอจากน้ันนําแบบทดสอบท่ีผานการตรวจสอบจากผูเช่ียวชาญ    

ไปทดสอบกับนักศึกษาช้ันปท่ี 1 ในภาคการเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 จํานวน 20 คน ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง เพ่ือหาความยาก

งาย คาอํานาจจําแนกและคาความเช่ือมั่นของแบบทดสอบโดยนําผลคะแนนจากแบบทดสอบปรนัยมาวิเคราะหเพ่ือหาคา

อํานาจจําแนก (r) และคาความยาก (p) ท้ังน้ีเกณฑการพิจารณาคาความยากงายของขอสอบท่ีดีอยูระหวาง 0.20 - 0.80  

และคาอํานาจจําแนกท่ีดี ควรมีคาตั้งแต 0.20 ข้ึนไป พบวา ขอสอบปรนัยประเภทตัวเลือก จํานวน 20 ขอ มีคาความยาก

ระหวาง 0.25 -0.75 และคาอํานาจจําแนกระหวาง 0.30 - 0.50 อยูในเกณฑท่ีกําหนดท้ัง 20 ขอ ท้ังน้ีเมื่อหาคาความเช่ือมั่น

ของขอสอบท้ังฉบับอยูท่ี 0.81 

  3. แบบทดสอบทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยแบบทดสอบแบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี ตอนท่ี 1 การสนทนา

ถาม-ตอบในเรื่องท่ัวๆ ไป จํานวน 6 ขอ ประกอบดวยเน้ือหาในเรื่อง Greeting and Introducing Oneself, Asking and Giving 

Personal Information และ Talking about Free Time Activities ตอนท่ี 2 การพูดตามสถานการณท่ีกําหนด จํานวน 4 ขอ 
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จากเน้ือหาในเรื่อง Asking and Giving Advice และตอนท่ี 3 การพูดบรรยายรูปภาพ จํานวน 2 รูป จากเน้ือหาในเรื่อง 

Describing People และ Asking and Giving Directions ซึ่งแบบทดสอบทักษะการพูดภาษาอังกฤษไดรับการพิจารณา

ความตรงเชิงเน้ือหาจากผูเช่ียวชาญดานการสอนภาษาอังกฤษ โดยใชดัชนีความสอดคลอง (index of item-objective 

congruence: IOC) ไดคาดัชนีความสอดคลอง เทากับ 1.00 ทุกขอ จากน้ันนําแบบทดสอบท่ีผานการตรวจสอบจาก

ผูเช่ียวชาญ ไปทดสอบกับนักศึกษาช้ันปท่ี 1 ในภาคการเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 จํานวน 20 คน ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง  

เพ่ือหาคาความเช่ือมั่นของเกณฑการใหคะแนนระหวางผูใหคะแนน (interrater reliability) พบวาคะแนนท่ีไดใกลเคียงกัน 

  4. แบบวัดเจตคติท่ีมีตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติจํานวน 13 ขอ ลักษณะของ

แบบวัดเจตคติเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) จํานวน 5 ระดับของลิเคิรท (Likert) โดยขอคําถามครอบคลุม

ในประเด็นเก่ียวกับเจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ 

 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

  1. แบบทดสอบทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษกอนและหลังเรียนนํามาหาคาเฉลี่ย (x�) คาสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D) และการทดสอบคาทีแบบไมเปนอิสระ (t-dependent) 

  2. แบบวัดเจตคติท่ีมีตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติหลังเรียนนํามารวมคะแนน

จากน้ันนํามาหาคาเฉลี่ย (x�) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) แลวนําไปแปลความหมายตามเกณฑท่ีกําหนดตามของ  

ลิเคิรท (Likert’s Method) (วรรณดี แสงประทีปทอง, 2559, น. 28) ดังน้ี 

  4.51 -5.00 หมายถึง เจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติในระดับมากท่ีสุด 

  3.51- 4.50 หมายถึง เจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติในระดับมาก 

  2.51- 3.50 หมายถึง เจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติในระดับปานกลาง 

  1.51- 2.50 หมายถึง เจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติในระดับนอย 

  1.00-1.50 หมายถึง เจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติในระดับนอยท่ีสุด 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  1. กอนการทดลอง ผูวิจัยทดสอบนักศึกษากอนเรียนโดยใชแบบทดสอบทักษะการฟงภาษาอังกฤษ โดยให

เวลา 1 ช่ัวโมง จากน้ันทําการวัดทักษะการพูดภาษาอังกฤษ โดยใชเวลา 10 นาที ตอ 1 คน 

  2. ดําเนินการทดลองโดยผูวิจัยดําเนินการสอนกลุมทดลองตามแผนการจัดการเรียนรูทักษะการฟง-พูด

ภาษาอังกฤษ โดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ จํานวน 7 แผน ใชเวลาสอน 18 ช่ัวโมง ในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 

ตามรายละเอียดดังน้ี 

  แผนการจัดการเรียนรูท่ี 1 Greeting and Introducing Oneself  

  แผนการจัดการเรียนรูท่ี 2 Asking and Giving Personal Information 

  แผนการจัดการเรียนรูท่ี 3 Describing People 

  แผนการจัดการเรียนรูท่ี 4 Talking about Free Time Activities 

  แผนการจัดการเรียนรูท่ี 5 Telling Where the Place is 

 แผนการจัดการเรียนรูท่ี 6 Asking and Giving Directions 

  แผนการจัดการเรียนรูท่ี 7 Asking and Giving Advice 
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  3. หลังจากจัดการสอนเสร็จสิ้น ผูวิจัยใหนักเรียนทําแบบทดสอบทักษะการฟงภาษาอังกฤษโดยใหเวลา 1 ช่ัวโมง 

และทําการวัดทักษะการพูดภาษาอังกฤษ โดยใชเวลา 10 นาที ตอ 1 คน 

  4. หลังจากจัดการสอนเสร็จสิ้น ผูวิจัยใหนักศึกษาทําแบบวัดเจตคติท่ีมีตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใช

กิจกรรมบทบาทสมมุติ จํานวน 13 ขอ 

  5. ผูวิจัยเก็บขอมูลเพ่ือนํามาวิเคราะหผลตอไป 

 

ผลการวิจัย 

 1. ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของนักศึกษากอนเรียนและหลังเรียนโดยใช

กิจกรรมบทบาทสมมุติผูวิจัยไดวิเคราะหคะแนนแบบทดสอบทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของนักศึกษากอนเรียนและหลัง

เรียนโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของนักศึกษากอนเรียนและหลังเรียนโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ  

(คะแนนเต็ม 44 คะแนน) 

 

การทดสอบ n (𝐱𝐱�) SD t Sig. 

กอนเรียน 28 19.50 4.67  

22.16* 

 

0.00     

หลังเรียน 28 27.50 4.19 

*p< 0.05 

 

 จากตารางท่ี 1 พบวา คาเฉลี่ยคะแนนทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของนักศึกษากอนเรียนโดยใชกิจกรรมบทบาท

สมมุติ มีคาเทากับ 19.50 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 4.67 สวนคาเฉลี่ยคะแนนทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาหลังเรียนมีคาเทากับ 27.50 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 4.19 แสดงใหเห็นวาคะแนนทดสอบหลังเรียนโดยใช

กิจกรรมบทบาทสมมุติ มีคะแนนสูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว 

 2. ผลการศึกษาเจตคติท่ีมีตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติของนักศึกษาหลังเรียนสามารถ

สรุปผลการวิเคราะหไดดังตารางท่ี 2  
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ตารางท่ี 2 ผลการศึกษาเจตคติท่ีมีตอการเรียนวิชาภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติของนักศึกษาหลังเรียน 

เปนรายประเด็น 

 

ความรูสึกหรือขอคิดเห็น คะแนนหลังเรียน 

(x�) S.D. การแปลผล 

1. กิจกรรมบทบาทสมมุติชวยพัฒนาทักษะทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษ 4.39 0.49 มาก 

2. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหลดความกังวลเก่ียวกับการฟง-พูดภาษาอังกฤษ 4.32 0.47 มาก 

3. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหเกิดความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษใน

สถานการณตางๆ 

4.28 0.46 มาก 

4. กิจกรรมบทบาทสมมุติชวยใหการเรยีนภาษาอังกฤษเปนเรื่องสนุก 4.21 0.68 มาก 

5. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจาสามารถเลือกใชคําศัพท สํานวน และ

โครงสรางประโยคท่ีเหมาะสมกับการสนทนาในสถานการณและบรบิทตางๆได 

4.21 0.49 มาก 

6. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจารูจักการใชกิริยาทาทางประกอบการพูด

ภาษาอังกฤษไดอยางเหมาะสม 

4.21 0.63 มาก 

7. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจาสนใจท่ีจะคนควาหาความรูเพ่ิมเติมในการ

เรียนภาษาอังกฤษ 

4.39 0.56 มาก 

8. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจามีความกระตือรือรนในการเรยีน

ภาษาอังกฤษ 

4.35 0.48 มาก 

9. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจาไดฝกทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษมาก

ข้ึน 

4.32 0.47 มาก 

10. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจามีความกลาแสดงออกในการพูด

ภาษาอังกฤษ 

4.42 0.50 มาก 

11. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจาสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจําวันไดจริง 

4.17 0.47 มาก 

12. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจาสามารถสนทนาภาษาอังกฤษไดอยาง

คลองแคลว 

4.25 0.58 มาก 

13. กิจกรรมบทบาทสมมุติทําใหขาพเจาอยากมสีวนรวมในการเรยีน

ภาษาอังกฤษมากข้ึน 

4.39 0.62 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.30 0.53 มาก 
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 จากตารางท่ี 2 พบวา นักศึกษามีเจตคติตอการเรียนวิชาภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติอยูในระดับมาก

โดยมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 4.30 และมีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.53 และเมื่อพิจารณาเปนรายประเด็นก็พบวานักเรียนเจตคติตอ

การเรียนวิชาภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติอยูในระดับมากเชนเดียวกัน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 งานวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติท่ีมีตอผลสัมฤทธ์ิทางทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษ

และเจตคติตอการเรียนของนักศึกษาวิทยาลัยชุมชนแมฮองสอนมีประเด็นท่ีนาสนใจสามารถนํามาอภิปรายได ดังน้ี 

 1.จากผลการวิจัย พบวา การจัดการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ สามารถพัฒนาทักษะการฟง-พูด

ภาษาอังกฤษใหสูงข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ Rahimy (2012) Krebt (2017) 

Juvrianto (2018) และ Neupane (2019) ท่ีนําแนวคิดดังกลาวไปใชในการสอนฟง-พูดภาษาอังกฤษและไดผลการวิจัยเปนไป

ตามสมมุตฐิานท่ีตั้งไวซึ่งอาจมีสาเหตุจากกิจกรรมท่ีใชในการฝกฝนทักษะการฟง-พูด เปนกิจกรรมท่ีมีความใกลตัวผูเรียน ทําให

ผูเรียนเกิดความสนใจและชวยในการจดจําการใชภาษาอังกฤษของผูเรียน โดยผูวิจัยไดออกแบบกิจกรรมท่ีใชในการฝกฝน

ทักษะการฟง-พูดในแตละข้ันตอนใหมีบริบทท่ีใกลตัวผูเรียนมากท่ีสุด เชน การออกแบบสถานการณในกิจกรรมบทบาทสมมตุท่ีิ

กําหนดใหผูเรียนถามและบอกทางไปสถานท่ีตางๆ ในจังหวัดแมฮองสอน ซึ่งเปนสถานท่ีท่ีมีอยูจริงในจังหวัดแมฮองสอนและ

เปนสถานท่ีท่ีผูเรียนรูจัก และข้ันตอนการจัดการเรียนรูมีความนาสนใจและมีกิจกรรมท่ีชวยฝกฝนทักษะการฟง-พูดท่ี

หลากหลายและมีบริบทท่ีใกลเคียงกับความเปนจริง โดยผูวิจัยใชข้ันตอนการสอน 3 ข้ันตอน ดังน้ี (อารีรักษ มีแจง, 2558, น. 34-35)  

ในข้ันตอนท่ี 1 ข้ันกอนการพูด (pre-speaking stage) เปนการเตรียมความพรอมและสรางแรงจูงใจในการเรียนของผูเรียน 

โดยการใหขอมูลเก่ียวกับคําศัพท สํานวน โครงสรางประโยค การออกเสียงคําและประโยค ความรูดานสังคมและวัฒนธรรม 

และระดับความเปนทางการของบทสนทนา ซึ่งผูสอนจะทําการทบทวนความรูเดิมของผูเรียน โดยใหผูเรียนดูบัตรภาพคําศัพท

แลวทายคําศัพทจากบัตรภาพ หรือสอบถามเก่ียวกับคําศัพทและสํานวนท่ีผูเรียนเคยเรียนมากอน จากน้ันผูสอนนําเสนอ

คําศัพท สํานวนและโครงสรางประโยคใหมใหแกผูเรียน ซึ่งผูวิจัยไดเลือกคําศัพทท่ีตรงกับสิ่งท่ีผูเรียนพบเจอในชีวิตจริง เชน 

คําศัพทเก่ียวกับสถานท่ีตางๆในจังหวัดแมฮองสอน แลวจึงใหผูเรียนทําใบงานเพ่ือตรวจสอบความเขาใจในบทเรียน สําหรับ

ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันปฏิบัติการพูด (while-speaking stage) เปนข้ันตอนท่ีใหผูเรียนฟงบทสนทนาของบทเรียน วิเคราะหหรือตอบ

คําถามจากบทสนทนา ฝกออกเสียงบทสนทนาตามซีดี วีดิทัศน หรือตามผูสอน และทํากิจกรรมเพ่ือฝกความคลองแคลวในการ

สนทนาในรูปแบบตางๆ เชน กิจกรรมชองวางขอมูล การสัมภาษณ และการเลือกบทสนทนาเพ่ือแสดงบทบาทสมมุติ โดยผูวิจยั

ไดออกแบบเน้ือหาในกิจกรรมใหมีบริบทท่ีใกลเคียงกับความเปนจริงท่ีผูเรียนประสบมากท่ีสุด สุดทายข้ันตอนท่ี 3 ข้ันหลังการ

พูด (post-speaking stage) เปนข้ันตอนท่ีผูสอนกําหนดสถานการณสมมุติใหกับผูเรียน เพ่ือใหผูเรียนรวมกันแตงบทสนทนา

พรอมท้ังแสดงบทบาทสมมุติ โดยผูสอนและผูเรียนจะรวมกันประเมินการพูด ใหขอมูลปอนกลับและสรุปเน้ือหาของบทเรียน

ในประเด็นตางๆ จากการสังเกตของผูวิจัยในขณะท่ีผูเรียนทํากิจกรรมในแตละข้ันตอน พบวาในชวงแรกท่ีผูเรียนทํากิจกรรม 

ผูเรียนรูสึกมีความกังวลในการฟง-พูดภาษาอังกฤษของตนเล็กนอย เน่ืองจากผูเรียนรูสึกวากิจกรรมท่ีไดทําในแตละข้ันตอนเปน

สิ่งท่ีแปลกใหมในความรูสึกของผูเรียนซึ่งทําใหผูเรียนรูสึกไมคอยมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษ แตหลังจากท่ีผูเรียนผานการทํา

กิจกรรมมาพอสมควรแลวผูเรยีนรูสกึเกิดความมั่นใจในการฟง-พูดภาษาอังกฤษมากยิ่งข้ึน ซึ่งสังเกตไดจากการท่ีผูเรียนสามารถ

จับประเด็นในการฟงไดมากข้ึนและเขาใจในเน้ือหาท่ีตนไดฟง และในสวนของการพูด ผูเรียนสามารถพูดไดคลองแคลวและพูด
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ไดตรงตามวัตถุประสงคท่ีตองการจะสื่อสารมากข้ึน จากข้ันตอนการจัดการเรียนรูดังกลาว จะเห็นไดวาการจัดการเรียนรูโดยใช

กิจกรรมบทบาทสมมุติมีกิจกรรมท่ีชวยฝกฝนทักษะการฟง-พูดของผูเรียนท่ีหลากหลายในทุกข้ันตอน โดยเฉพาะข้ันหลังการพูด 

ซึ่งเนนใหผูเรียนแตงบทสนทนาตามบัตรคําสั่งสถานการณสมมุติท่ีถูกออกแบบใหมีใกลเคียงกับความเปนจริง มีความสอดคลอง

กับบริบท ความสนใจ และสถานการณท่ีผูเรียนประสบในชีวิตจริงมากท่ีสุด ซึ่งทําใหผูเรียนเกิดความสนใจและสามารถจดจํา

รูปแบบการใชภาษาในสถานการณตางๆไดจริง 

 2. จากผลการวิจัยท่ีพบวา นักศึกษามีเจตคติตอการเรยีนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติหลังเรียนอยูใน

ระดับมาก โดยอาจมีสาเหตุจากการจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ ชวยสรางความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษ

ของผูเรียน เน่ืองจากผูเรียนไดทดลองใชภาษาท่ีไดเรียนมาในบรรยากาศท่ีสนับสนุนการใชภาษา เชนการใหผูเรียนไดจับคู

ทดลองแตงบทสนทนาตามสถานการณสมมุติท่ีไดรับและแสดงบทบาทสมมุติน้ัน โดยผูเรียนสามารถทดลองใชภาษาท่ีไดเรียน

มาอยางเสรี ซึ่งสนับสนุนใหผูเรียนกลาใชภาษาโดยปราศจากความกลัวท่ีจะใชภาษาผิด สงผลใหผูเรียนมีความมั่นใจในการใช

ภาษามากข้ึน ผูเรียนจึงมีเจตคติท่ีดีตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติ สอดคลองกับ Haliza (2014) และ 

Souhila (2006) ไดกลาวไววา การทํากิจกรรมบทบาทสมมุติจะสนับสนุนใหผูเรียนไดทดลองและริเริ่มประดิษฐภาษาดวย

บรรยากาศท่ีสนับสนุนการมีสวนรวมในการใชภาษาของผูเรียนใหผูเรียนสามารถใชภาษาไดโดยปราศจากความเคอะเขินและ

ชวยใหผูเรียนเกิดความกระตอืรือรนในการเรียนภาษาอังกฤษ เน่ืองจากผูเรียนไดฝกใชภาษาในสถานการณสมมุติท่ีถูกออกแบบ

มาใหมีความใกลเคียงกับความเปนจริงท่ีผูเรยีนสามารถพบเจอสถานการณน้ันไดในชีวิตจริง อีกท้ังยังเปนสถานการณท่ีอยูใน

ความสนใจของผูเรียน ทําใหผูเรียนเกิดความสนใจและเกิดความรูสึกรวมในการแตงบทสนทนาและแสดงบทบาทสมมุติตาม

สถานการณท่ีไดรับ จากการสังเกตของผูวิจัยพบวา ทุกครั้งท่ีใหผูเรียนเลือกบัตรคําสั่งสถานการณสมมุติ ผูเรียนจะมีความรูสึก

ตื่นเตน และกระตือรือรนเก่ียวกับสถานการณบทบาทสมมุติของแตละบทเรียน เน่ืองจากในแตละบทเรียนสถานการณสมมุติ

จะมีความแตกตางกันออกไป และผูเรียนจะมีความรูสึกสนุกสนานในการไดทดลองแตงประโยคสนทนาและแสดงบทบาท

สมมุติในสถานการณตางๆ สอดคลองกับ Ma (2018, p. 328) ท่ีกลาววา กิจกรรมบทบาทสมมุติชวยกระตุนความสนใจของ

ผูเรียนและบรรยากาศในช้ันเรียน เน่ืองจากสถานการณในกิจกรรมบทบาทสมมุติเปนสถานการณท่ีเราสามารถพบเจอไดใน

ชีวิตจริง ทําใหผูเรียนสามารถนําความรูท่ีไดเรียนมาใชในการปฏิบัติไดผานการมีสวนรวมในการแสดงบทบาทสมมุติ ซึ่งทําให

ผูเรียนสามารถแสดงออกไดอยางเต็มท่ีและมีความกระตือรือรนในการเรียนภาษาอังกฤษ 

 

ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 1.1 ผูสอนตองยึดผูเรียนเปนสําคัญ ตั้งแตการเขียนแผนการจัดการเรียนรูและการออกแบบสถานการณสมมุติใน

บัตรคําสั่งสถานการณสมมุติ โดยการเขียนแผนการจัดการเรียนรูตองมีเน้ือหาท่ีตรงตามวัตถุประสงคของบทเรียน การเลือก

คําศัพท วลี ประโยค และบทสนทนาท่ีเหมาะสมกับระดับความรูความสามารถของผูเรียน และในสวนของการออกแบบ

สถานการณสมมุติน้ัน ผูสอนตองกําหนดสถานการณสมมุติท่ีมีความใกลเคียงกับสถานการณท่ีผูเรียนมักประสบในชีวิตจริง  

และเปนสถานการณท่ีอยูในความสนใจของผูเรียนเพราะจะชวยใหผูเรียนเกิดความสนใจและเกิดความรูสึกรวมในการแตงบท

สนทนาและการแสดงบทบาทสมมุต ิ
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 1.2 ผูสอนตองจัดกิจกรรมเพ่ือฝกฝนทักษะการฟง-พูดของผูเรียนในแตละข้ันตอนใหมีความหลากหลายและ

นาสนใจเพ่ือฝกความคลองแคลวในการใชภาษาของผูเรียนกอนทํากิจกรรมบทบาทสมมุติ ซึ่งจะชวยใหผูเรียนมีความมั่นใจใน

การใชภาษาเมื่อทํากิจกรรมบทบาทสมมุติมากข้ึน 

 1.3 ผูสอนควรมีความยืดหยุนดานเวลาในการใหผูเรียนทํากิจกรรมในแตละข้ันตอน ซึ่งผูสอนควรเผื่อเวลาในการ

ทํากิจกรรมใหผูเรียนตามความเหมาะสมของเน้ือหาในแผนการจัดการเรียนรู โดยอาจใชเวลาเพ่ิมข้ึนจากท่ีผูวิจัยไดกําหนดไว 

เพราะจะชวยใหผูเรียนมีเวลาในการฝกฝนทักษะการฟง-พูดอยางคอยเปนคอยไปและลดความกดดันในการทํากิจกรรม 

 1.4 ผูสอนควรเสริมแรงและใหกําลังใจผูเรียนในระหวางท่ีผูเรียนทํากิจกรรมในแตละข้ันตอนตลอดการจัดการ

เรียนรู เน่ืองจากการจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติคอนขางเปนสิ่งท่ีแปลกใหมสําหรับผูเรียนจึงอาจทําใหผูเรียน

เกิดความกังวลและรูสึกไมมั่นใจในการทํากิจกรรมในแตละข้ันตอน ดังน้ันผูสอนควรใหกําลังใจผูเรียนหากผูเรียนยังไมมั่นใจใน

การฝกทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของตนเอง และควรชมเชยผูเรียนเมื่อผูเรียนมีทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษท่ีพัฒนาข้ึน 

ซึ่งจะชวยใหผูเรียนเกิดกําลังใจและมีความมั่นใจในการทํากิจกรรมเพ่ือฝกทักษะการฟง-พูดในแตละข้ันตอน 

 1.5 ผูสอนไมควรแกไขการใชภาษาเมื่อผูเรียนใชภาษาผิดทันที เน่ืองจากจะทําใหผูเรียนเสียความมั่นใจในการใช

ภาษาได ผูสอนควรใหคําแนะนําและแกไขการใชภาษาของผูเรียนหลังจากท่ีผูเรียนทํากิจกรรมเสร็จสิ้น 

 1.6 การศึกษาเจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติหลังเรียน ควรออกแบบแบบวัดเจต

คติท่ีมีขอคําถามปลายเปดมากกวาขอคําถามปลายปด และใชการสัมภาษณความคิดเห็นประกอบดวย เพราะจะชวยเพ่ิมความ

นาเช่ือถือในการศึกษาเจตคติ 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 2.1 ควรศึกษาเรื่องการใชภาษากาย (body language) และการสื่อความหมายท่ีไมใชคําพูดดวยเสียง (paralanguage) 

กับการพัฒนาทักษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมบทบาทสมมุติเพ่ิมเติม 
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